Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Roczny Plan Dziatania na rok: 2023

Tytut lub zakres projektu: Rozbudowa funkcjonalnosci Bazy Ustug Rozwojowych
oraz jej upowszechnianie jako narzedzia wspierajgcego proces uczenia sie 0séb
dorostych

Wersja fiszki: ,1”

Numer i data uchwaty Komitetu Monitorujgcego: 29 z 17.05.2023 r.

Informacje o instytucji opracowujacej fiszke:
Numer i nazwa Priorytetu: Priorytet | Umiejetnosci

Instytucja: Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Dane kontaktowe osoby do kontaktéw roboczych: Szymon Kurek,
szymon_kurek@parp.gov.pl, 22 432 85 74

Numer i nazwa dziatania FERS: Dziatanie 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki

Fiszka Projektu wybieraneqo w sposob niekonkurencyjny

Podstawowe informacje o Projekcie:
Typ projektow FERS:

Rozwdj Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) oraz dziatania informacyjne promujgce BUR

i jej wykorzystanie.
Podmiot, ktéry bedzie wnioskodawca:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Uzasadnienie wyboru projektu w sposéb niekonkurencyjny oraz wyboru podmiotu,

ktéry bedzie wnioskodawca:

Zapisy ,Umowy Partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce” z
dnia 30 czerwca 2022 roku wskazujg na koniecznos¢ kontynuacji dziatan majgcych
na celu rozwdj Bazy Ustug Rozwojowych (BUR, Baza). Rozwdj ten definiowany jest
przede wszystkim poprzez wprowadzenie nowych funkcjonalnosci Bazy, dzieki
ktorym mozliwe bedzie otwarcie na nowe grupy ostatecznych odbiorcow ustug
rozwojowych. Dotychczasowe wsparcie finansowe dotyczgce rozwoju umiejetnosci i
kompetenciji, udzielane na zasadach popytowych, koncentrowato sie przede

wszystkim na potrzebach przedsiebiorcéw i ich pracownikoéw. W nowej perspektywie



rownie duzy nacisk zostanie potozony na potrzeby uczestnikéw indywidualnych,

ktérzy z wtasnej inicjatywy beda chcieli podnies¢ kompetencije.

Projekt bedzie realizowany przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP). Potencjat merytoryczny PARP do prowadzenia projektu wynika wprost z
przypisanych jej ustawowych zadan oraz jej unikalnego doswiadczenia w tym
obszarze. Od roku 2016 PARP odpowiedzialna jest za utrzymanie i rozwoj Bazy
Ustug Rozwojowych (w ramach Bazy prowadzony jest rejestr podmiotow
Swiadczgcych ustugi rozwojowe, tj. ustugi szkoleniowe i doradcze), stad naturalng
konsekwencjg jest powierzenie PARP tego zadania w ramach kolejnego projektu.

Doswiadczenie PARP jako administratora BUR wzbogaca wieloletnie doswiadczenie
w roli dysponenta srodkéw publicznych przeznaczonych na wsparcie projektow

rozwojowych adresowanych do setek tysiecy przedsiebiorcow i ich pracownikow.

PARP posiada odpowiedni potencjat techniczny do prowadzenia Bazy, ktora jest

uzywana przez ponad siedemset tysiecy uzytkownikéw.

Realizacja projektu stanowi realizacje zadania publicznego wynikajgcego z przepisow
odrebnych, tj. z art. 6 ust. 1 pkt 8 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Ustawa naktada na PARP obowigzek
prowadzenie rejestru podmiotoéw, ktére zapewniajg nalezyte swiadczenie ustug
rozwojowy. Baza Ustug Rozwojowych znajduje sie w centralnym miejscu systemu
wsparcia przedsiebiorcéw i pracownikow ze srodkéw europejskich w obszarze
szkolen i doradztwa (EFS, EFS+, Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji). Jej
kluczowa rola (od 2016 roku) polega na zapewnieniu jednolitych standardéw
jakosciowych ustug rozwojowych niezaleznie od zrddet ich finansowania. Pozwala to
na zwiekszenie skutecznosci interwencji realizowanej na poziomie krajowym i
regionalnym poprzez zapewnienie tych samych wymagan dotyczgcych nie tylko
sposobu swiadczenia ustug, ale réwniez monitorowania efektéw uczenia sie. Tym
samym projekt spetnia przestanki, o ktérych mowa w art. 44 pkt 2 ust. 2 ustawy z
dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze Srodkow
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz. U. poz. 1079).

Realizacja projektu odbywac sie bedzie z uwzglednieniem zasad niedyskryminacji, w
tym zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady réwnosci szans i

niedyskryminacji — w tym dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami. Wszystkie



produkty projektu tworzone bedg zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania
tak, aby mogty skorzysta¢ z nich osoby z ograniczeniami funkcjonalnymi. Dotyczy to
m.in. systemu informatycznego BUR, ktérego interfejs jest zgodny z ustawg z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych. System bedzie poddawany cyklicznym audytom dostepnosci
w tym zakresie.

Cel szczeqgotowy FERS, w ramach ktorego projekt bedzie realizowany:

Wspieranie dostosowania pracownikow, przedsiebiorstw i przedsigbiorcow do zmian,
wspieranie aktywnego i zdrowego starzenia sie oraz zdrowego i dobrze
dostosowanego srodowiska pracy, ktére uwzglednia zagrozenia dla zdrowia (EFS+)

Cel gtéwny projektu: Celem gtéwnym projektu jest wprowadzenie nowych

funkcjonalnosci BUR odpowiadajgcych potrzebom wszystkich grup potencjalnych

uzytkownikow oraz upowszechnianie informacji na temat idei uczenia sie przez cate

zycie.

Dotychczas gtéwny ciezar dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem Bazy Ustug

Rozwojowych potozony byt na zapewnienie odpowiedniej jakosci i dostepnosci ustug

rozwojowych. W kolejnym projekcie niezbedna stata sie zmiana priorytetow. Baza

osiggneta kolejny stopien dojrzatosci, dlatego tez wsrdd priorytetow nowego projektu
znalazty sie dziatania o charakterze rozwojowym polegajgce na:

a) rozbudowie funkcjonalnosci odpowiadajgcej na wyznawania wynikajgce z
dominujgcych trendéw technologicznych;

b) przygotowaniu nowego modelu interwencji publicznej (Indywidualne Konta
Rozwojowe) odpowiadajgcego specyfice dynamicznie zmieniajgcego sie rynku
pracy;

c) prowadzeniu dziatan upowszechniajgcych m.in. wypracowany w projekcie model
interwencji i wspierajgcych ide uczenia sie przez cate zycie (Indywidualne Konta

Rozwojowe).

Funkcjonowanie BUR, stanowigcej centralny element podejscia popytowego,
przektada sie na to, ze $rodki publiczne wydatkowane sg na ustugi odpowiadajgce na
potrzeby rozwojowe uczestnikdw. Minimalizuje to ryzyko niskiej efektywnosci
wydatkowania srodkow publicznych przeznaczonych na wsparcie pracodawcow i ich
pracownikow. Wptywa ono réwniez pozytywnie na sposéb funkcjonowania

zwigzanych z Bazg systemoéw dystrybucji Srodkdéw (np. podmiotowych systemow



finansowania - PSF) poprzez uproszczenie schematu udzielania wsparcia. Kluczowe
znaczenie BUR w procesie zapewniania jakosci ustug rozwojowych wptywa

bezposrednio na skrocenie czasu, w jakim operatorzy udzielajg pomocy.

W dtuzszej perspektywie, wykraczajgcej poza ramy czasowe projektu, Baza Ustug
Rozwojowych przyczyni sie (obok Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji) do
zwiekszenia udziatu oséb dorostych w obszarze uczenia sie przez cate zycie.
Dlatego w projekcie przewidziano tez dziatania informacyjne majgce na celu
upowszechnianie wsréd osob dorostych idei ciggtego uczenia sie oraz opracowanie
koncepcji Indywidualnych Kont Rozwojowych. Wypracowana koncepcja zostanie
nastepnie poddana pilotazowemu wdrozeniu w ramach kolejnych naborow
konkurencyjnych planowanych do ogtoszenia przez PARP.

Gléwne zadania przewidziane do realizacji w projekcie, ze wskazaniem grup

docelowych, planowanych termindw realizacji zadan oraz szacunkowych kosztow ich
realizacji:
W ramach projektu planuje sie realizacje dziatah w ramach nastepujgcych obszaréw

merytorycznych:

1. Rozbudowa funkcjonalnosci BUR w oparciu o wyniki planowanych do realizaciji
audytow uzytecznosci (m.in. o modut monitoringu ustug dla operatoréw).

Dziatanie bedzie miato charakter ciggty, a jego realizacja zakonczy sie nie pézniej niz

31.12.2029 r. Szacunkowy udziat: 20% wartosci budzetu.

Grupa docelowa: uzytkownicy BUR.

2. Opracowanie koncepcji Indywidualnych Kont Rozwojowych (IKR).

W ramach tego obszaru przewidziane sg do realizacji prace zwigzane z
wypracowaniem modelu lub modeli wsparcia w ramach IKR, ktére nastepnie bedg
wdrazane przez PARP w ramach pilotazu w trybie konkurencyjnym (pilotaz nie

bedzie finansowany ze srodkéw przedmiotowego projektu niekonkurencyjnego).

Koncepcja IKR bedzie stanowi¢ jedng z funkcjonalnosci BUR, a jej ostateczny ksztatt
bedzie uzalezniony od przyjetego modelu wsparcia. Dziatanie to bedzie stanowi¢
jeden z kluczowych aspektow projektu z uwagi na jego horyzontalny charakter —
powigzanie z innymi dziataniami PARP w ramach FERS oraz potencjat do wdrozenia
na szerszg skale w dalszej perspektywie czasowej. W prace koncepcyjne

zaangazowane bedzie m.in. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej.



Dziatanie realizowane bedzie w okresie 01.01.2024 r. — 31.12.2025 r. Szacunkowy

udziat: 4% wartosci budzetu.
Grupa docelowa: administracja publiczna, osoby doroste.

3. Upowszechnianie informacji na temat zasad funkcjonowania BUR oraz idei
uczenia sie dorostych, z uwzglednieniem oséb znajdujgcych sie w niekorzystne;j
sytuaciji:

a. Dziatania upowszechniajgce w zakresie idei uczenia sie dorostych
skierowane bedg do oséb w wieku produkcyjnym i bedg miaty na celu
wskazanie korzysci wynikajgcych z ciggtego podnoszenia kompetencji i
kwalifikacji. Ich adresatem bedg wiec nie tylko osoby zatrudnione lub
samozatrudnione, ale rowniez osoby pozostajgce poza rynkiem pracy.

b. Upowszechnianie informacji na temat zasad funkcjonowania BUR
kierowane bedzie do uzytkownikéw i potencjalnych uzytkownikéw Bazy,
przede wszystkim do podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe. Bedzie
ono stanowi¢ kontynuacje dziatah podejmowanych dotychczas i bedzie
miato na celu m.in. zapewnienie odpowiedniego poziomu partycypacji tych
podmiotow w Bazie oraz zapewnienie aktualnej wiedzy o zasadach
funkcjonowania BUR wsréd podmiotéw.

Dziatanie bedzie miato charakter ciggty, a jego realizacja zakonczy sie nie pozniej niz

31.12.2029 r. Szacunkowy udziat: 20% warto$ci budzetu.

Grupa docelowa: przedsiebiorcy, osoby doroste, podmioty Swiadczace ustugi

rozwojowe, przedstawiciele medidw, potencjalni uzytkownicy BUR.

4. Analiza kluczowych problemoéw zwigzanych ze swiadczeniem ustug rozwojowych
oraz sposobdéw dziatania uzytkownikow BUR. W ramach dziatania przewidziane
sq:

a. Badania, w tym badanie cen rynkowych ustug rozwojowych oraz badanie
aktywnosci podmiotéw zarejestrowanych w BUR.

b. Monitoring dostepnosci ustug rozwojowych w BUR polegajgcy na
identyfikacji obszaréw tematycznych charakteryzujgcych sie potencjalnym
deficytem ustug w BUR. Dziatanie to bedzie stanowi¢ punkt wyjscia dla
proaktywnych dziatan majgcych na celu zachecenie dostawcow ustug z

tych obszarow do rejestracji w BUR.



C.

Ewaluacja BUR oraz PSF, ktorej wyniki stanowi¢ bedg podstawe do
formutowania analiz pozwalajgcych na poprawe funkcjonalnosci BUR i
PSF-6w oraz bedg przekazywane kluczowym interesariuszom projektu.
Audyty, w tym audyt uzytecznosci, audyt dostepnosci oraz audyty
funkcjonowania podmiotéw w BUR (co najmniej 500 audytow).

Analizy dotyczgce mozliwosci dywersyfikacji zrodet finansowania ustug
publikowanych w BUR ($rodki komercyjne, budzet panstwa, fundusze

celowe, inne programy pomocowe).

Dziatanie bedzie miato charakter ciggty, a jego realizacja zakonczy sie nie pézniej niz
31.12.2029 r. Szacunkowy udziat: 28% wartosci budzetu.

Grupa docelowa: instytucje zarzgdzajgce/posredniczgce programow regionalnych,

operatorzy, przedsiebiorcy, podmioty Swiadczgce ustugi rozwojowe, sektorowe rady

ds. kompetenciji.

5. Rozwoj oferty ustug dla wszystkich oséb dorostych planujgcych podniesc¢ lub

zmieni¢ kwalifikacje:

a.

Weryfikacja wstepna i aktualizacyjna co najmniej 18 tys. wnioskow
podmiotéw swiadczgcych ustugi rozwojowe (dalej: podmiotéw) o wpis do
BUR.

Identyfikacja i ocena zewnetrznych certyfikatow lub akredytaciji
potwierdzajgcych spetnianie przez podmiot warunkéw jakosciowych.
Analiza i weryfikacja uprawnien z mocy odrebnych przepiséw prawa
nadajgcych podmiotom uprawnienia do swiadczenia ustug rozwojowych w
zakresie wskazanym tymi przepisami prawa.

Weryfikacja w zakresie kart ustug (co najmniej 9 tys. weryfikaciji).
Rekomendowanie i wdrazanie dziatan korygujgcych i naprawczych.
Wspotpraca z interesariuszami (m.in. z instytucjami zarzgdzajgcymi i
posredniczgcymi, operatorami, sektorowymi radami ds. kompetencji, Radg
Programowag, Wojewddzkimi Zespotami Koordynacji, partnerami

spotecznymi).

. Prowadzenie infolinii i elektronicznego systemu obstugi zgtoszen.

Wspieranie i aktywizacja dostawcow ustug rozwojowych zarejestrowanych
w BUR (planowane na bazie wynikéw badan uzytkownikow BUR) w

zakresie funkcjonowania w BUR. Wsparcie bedzie miato charakter



posredni (np. informacyjny) i nie bedzie tozsame z bezposrednim
wsparciem finansowym udzielanym w trybie konkurencyjnym.
Dziatanie bedzie miato charakter ciggty, a jego realizacja zakonczy sie nie pozniej niz
31.12.2029 r. Szacunkowy udziat: 20% budzetu
Grupa docelowa: |Z FERS, instytucje zarzgdzajgce/posredniczgce programow
regionalnych, operatorzy, przedsiebiorcy, osoby doroste, podmioty swiadczgce ustugi

rozwojowe, organizacje branzowe, partnerzy spoteczni.

Realizacja dziatah we wskazanych obszarach zostanie zagregowana w ramach co
najmniej 2 zadan. Ostateczna liczba zadan oraz ich ostateczny udziat w budzecie
zostang okreslone we wniosku o dofinansowane projektu po przeprowadzeniu
pogtebionej analizy pracochtonnosci. Wszystkie zamowienia publiczne niezbedne do
realizacji przedstawionych powyzej dziatah uwzglednia¢ bedg klauzule spoteczne,
adekwatnie do ich specyfiki.
Czy projekt bedzie realizowany w partnerstwie?:

Nie

Podmioty, ktére beda partnerami w projekcie ze wskazaniem realizowanych zadan i

uzasadnienie wyboru partneréw:

n/d

Czy projekt bedzie projektem grantowym?:
Nie

Przewidywany termin ztozenia wniosku o dofinansowanie: Ill kwartat 2023 r.

Przewidywany okres realizaciji projektu: 01.01.2024 r. — 31.12.2029 .

Szacowany budzet Projektu
Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN):
e wroku 2024: 7 587 463,00
e wroku 2025: 9 338 416,00
e wroku 2026: 9 338 416,00
e wroku 2027: 10 505 718,00
e w roku 2028: 10 505 718,00
e wroku 2029: 11 089 369,00
e ogotem: 58 365 100,00
Wymagany wkfad wiasny beneficjenta (PLN):




Nie

Procentowy poziom wymaganego wktadu wiasnego:

n/d

Szacowany wktad UE (PLN):

e 48162 880,52

Cross-financing :
« Kwota 0,00 PLN

e 0%
Rodzaj planowanych wydatkéw w ramach cross-financingu:
n/d

Zakladane efekty Projektu wyrazone wskaznikami (w podziale na pte¢ i ogétem)
Wskazniki Rezultatu

1. Nazwa wskaznika: Liczba wdrozonych nowych funkcjonalnosci w BUR

Wartos¢ docelowa dla projektu: 9

W podziale na (o ile dotyczy"):

« Kobiety n/d
o Mezczyzn: n/d
Wskazniki Produktu

1. Nazwa wskaznika: Liczba opracowanych nowych funkcjonalnosci w Bazie
Ustug Rozwojowych
Wartos¢ docelowa dla projektu:9

W podziale na (o ile dotyczy?):

« Kobiety: n/d
o Mezczyzn: n/d

! Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od
specyfiki wsparcia i samego projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma
rozwigzac¢ lub ztagodzic.

2 Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od
specyfiki wsparcia i samego projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma
rozwigzac lub ztagodzic.



Szczegobtowe kryteria wyboru projektow

Kryteria dostepu:

Podpis osoby upowaznionej do podejmowania decyzji w zakresie Rocznego

Planu Dziatania:

Warszawa, czerwiec 2023 r. Prezes, Dariusz Budrowski
<podpisano elektronicznie>

Miejscowos¢, data Podpis osoby upowaznionej

Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Dziatania

(wypefnia Instytucja Zarzgdzajgca FERS)



