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PROGRAMY SZKOLENIOWE Z ZAKRESU USŁUG CYFROWYCH DLA 

PRACOWNIKÓW OCHRONY ZDROWIA

Cel: rozwój kompetencji pracowników i 

pracowniczek ochrony zdrowia poprzez organizację 

szkoleń w obszarze rozwiązań cyfrowych 

wykorzystywanych w ochronie zdrowia (e-usługi). 

Szkolenia obejmą następujące zagadnienia:

telemedycyna i e-zdrowie

aplikacje zdrowotne

sztuczna inteligencja w ochronie zdrowia (AI)

ochrona danych osobowych

Wnioskodawca: Ministerstwo Zdrowia

Wybór: niekonkurencyjny

Typ projektu: Rozwój i wsparcie kształcenia kadr 

organizacyjnych, administracyjnych i zarządzających 

systemu ochrony zdrowia (Działanie 01.13) 

Budżet: 73,5 mln zł

Okres realizacji: 2. kw. 2024 – 2. kw. 2028 

Wskaźniki: 

liczba osób, które wzięły udział w szkoleniach 

prowadzonych w ramach kształcenia 

podyplomowego – 3 800



WSPARCIE WDRŻENIA ICD-11 W POLSKIM SYSTEMIE OCHRONY 

ZDROWIA (II etap prac)

Cel: wsparcie wdrożenia jedenastej rewizji 

Międzynarodowej Klasyfikacji Chorób i Problemów 

Zdrowotnych (ICD-11) do systemu ochrony zdrowia 

w Polsce, w tym umożliwienie użytkownikom ICD-11 

uzyskania wiedzy i nabycia umiejętności 

posługiwania się tą rewizją i jej aktualizacjami we 

wszystkich dziedzinach medycyny

Wnioskodawca: Ministerstwo Zdrowia –

Departament Lecznictwa w partnerstwie z Centrum 

Medycznym Kształcenia Podyplomowego, Centrum 

e-Zdrowia, Agencją Oceny Technologii Medycznych i 

Taryfikacji oraz Głównym Urzędem Statystycznym

Wybór: niekonkurencyjny

Typ projektu: Podnoszenie jakości zarządzania 

świadczeniami zdrowotnymi (Działanie 04.15)

Budżet: 18,8 mln zł

Okres realizacji: 1. kw. 2024 – 4. kw. 2027 

Wskaźniki: 

liczba osób przeszkolonych w wyniku 

warsztatów stacjonarnych/ online 

prowadzących do wzrostu wiedzy i umiejętności 

korzystania z ICD-11 – 2 450



BEZPIECZNY PACJENT – DZIAŁANIA NA RZECZ PRAW PACJENTA W 

SYSTEMIE OCHRONY ZDROWIA

Cel: podniesienie kompetencji pracowników 

systemu ochrony zdrowia w zakresie praw 

pacjentów, standardów przestrzegania praw 

pacjentów oraz komunikacji w relacji pracowników i 

pracowniczek systemu ochrony zdrowia z pacjentami 

i pacjentkami

Wnioskodawca: Rzecznik Praw Pacjenta

Wybór: niekonkurencyjny

Typ projektu: Podnoszenie jakości zarządzania 

świadczeniami zdrowotnymi  (Działanie 04.15) 

Budżet: 9,9 mln zł

Okres realizacji: 1. kw. 2024 – 1. kw. 2027 

Wskaźniki: 

liczba pracowników systemu ochrony zdrowia, 

objętych wsparciem w zakresie praw pacjenta –

2 500



HELPLINE – URUCHOMIENIE I UTRZYMANIE BEZPŁATNEJ INFOLINII 

DLA OSÓB CHORYCH NA CHOROBĘ ALZHEIMERA LUB INNE 

ZABURZENIA OTĘPIENNE ORAZ ICH RODZIN I OPIEKUNÓW

Cel: wsparcie osób chorych lub opiekunów chorych 

na chorobę Alzheimera lub inne zaburzenia 

otępienne poprzez uruchomienie i prowadzenie 

ogólnopolskiej bezpłatnej infolinii i udzielanie za jej 

pośrednictwem porad

Wnioskodawca: Rzecznik Praw Pacjenta w 

partnerstwie z ogólnopolską organizacją 

pozarządową działającą na rzecz osób chorych na 

chorobę Alzheimera lub inne zaburzenia otępienne

Wybór: niekonkurencyjny

Typ projektu: Wsparcie deinstytucjonalizacji 

długoterminowej opieki medycznej (Działanie 04.14)

Budżet: 5,9 mln zł

Okres realizacji: czerwiec 2024 – grudzień 2026 

Wskaźniki: 

liczba konsultacji udzielonych za pośrednictwem 

infolinii – 35 000
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