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Strategia komunikacji Funduszy Europejskich - czym i dla kogo jest

Pokazuje w jaki sposob Dla wszystkich instytucji, ktore
bedziemy komunikowac odpowiadajg za wykorzystanie
o Funduszach UE Srodkéw UE

Dla wszystkich podmiotow Jest zbiorem spdjnych
zewnetrznych, ktore realizujg standardéw i zasad dziatan
dziatania komunikacyjne nt. FE informacyjno-promocyjnych



Jakie programy obejmuje strategia horyzontalna

programow
krajowych

16 5

programow programow: Europejskiej Wspotpracy
regionalnych ~ Terytorialnej * FE Pomoc
Zywnosciowa * Funduszu Azylu,
Migracji i Integracji * Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego *
Instrumentu Wsparcia Finansowego
na rzecz Zarzgdzania Granicami i
Polityki Wizowej
(w ograniczonym zakresie)



Strategia horyzontalna vs. strategia komunikacji FERS

okresla spojne zasady i standardy
Strategia prowadzenia dziatan informacyjno-

. . promocyjnych dla wszystkich programow,
komlf:rélkaql w tym programu FERS

Strategia = doprecyzowuje zatozenia komunikacyjne

i okresla unikalny wktad programu w

komunikacji
FERS komunikacje o polityce spojnoscii FE

» odpowiada na pytania: w jakim celu
komunikujemy? w jaki sposob? jaki jest
gtowny przekaz i do kogo go kierujemy?




Jak oddziatuje komunikacja FERS

Warstwy komunikacji FE

EUROPEJSKA
POLITYKA SPOJNOSCI

FUNDUSZE
EUROPEJSKIE

PROGRAMY
(efekty)

Fundusze Europejskie -
marka parasolowa

Rozszerza znaczenie marki FE - spojnosc
przekazu przez konstrukcje nazwy programu

Ksztattuje postawe odbiorcéw wobec FE
oraz mieszkancéw i mieszkanek wobec
europejskiej polityki spojnosci

Poszerza i pogtebia wiedze spoteczenstwa
na temat celdw, a takze korzysci z realizacji
polityki spdjnosci

Efekty programu FERS, wptywajg na
postrzeganie FE, a tym samym
odzwierciedlajg cele europejskiej polityki
spojnosci



Co nowego w komunikacji FE (1/2)

= Podkres$lenie wymiaru europejskiego i europejskiej wartosci dodanej

Spojne nazwy programéw/serwiséw internetowych/profili w mediach
spotecznosciowych samodzielnie komunikujg o wsparciu z UE

= Obowigzek uzywania petnej nazwy programu w komunikacji (tam
gdzie to mozliwe)

» Odwotanie do zasady transparentnosci wydatkowania srodkow z
budzetu unijnego

= Powotanie Krajowego Koordynatora ds. Komunikacji

Wspotpraca

Blizsza wspotpraca wszystkich instytucji systemu z przedstawicielami KE




Co nowego w komunikacji FE (2/2)

= Obowigzkowa Zasada rownego dostepu i dostepnego przekazu

Zasady

komunikacji « stosowanie w komunikacji programu i w dziataniach edukacyjnych zasad
réwnosciowych: réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz réwnosci kobiet i mezczyzn

« branie pod uwage przestanek dyskryminacyjnych wynikajgcych z Karty
Praw Podstawowych (KPP)

« stosowanie narzedzi, ktére umozliwiajg odbidr przekazu przez wszystkie
osoby; sam przekaz powinien by¢ réwniez dostepny dla 0s6b z réznymi
ograniczeniami sprawnosci

= Obowigzkowa Zielona zasada

« ekologiczne podejscie do komunikacji - w zgodzie z postulatami
Europejskiego Zielonego tadu oraz zasadami zrbwnowazonego rozwoju



Jak koordynujemy komunikacje FE

Dokumenty

Strategia horyzontalna
i strategie programowe

Ksiega Tozsamosci
Wizualnej

Zapisy w umowach
o dofinansowanie

Wytyczne dla
instytucji/Podrecznik dla
beneficjentow

Wspétpraca

Krajowy koordynator ds.
komunikacji

Grupa INFORM

Grupa sterujgca ds.
informacji i promocji FE

Informowanie i udziat
przedstawicieli KE
w wydarzeniach dot.
projektow

Horyzontalne
narzedzia

Sie¢ PIFE
Portal FE
Mapa dotacji FE

Profile/konta FE
na mediach
spotecznosciowych

Wspdlne dziatania

Dni Otwarte Funduszy
Europejskich

Ogdlnopolskie kampanie

informacyjne



Przedstawiciel 1Z FERS



Dziatania informacyjno-promocyjne FERS

Podstawg dziatan informacyjno-
promocyjnych dla programu FERS s3:

= Horyzontalna Strategia komunikacji 2 8 m | N P L N

Funduszy Europejskich 2021-2027

= Strategia komunikacji programu (6 5 I €)
,2 Min

= Roczne plany dziatanh (RPD)

Szacunkowy budzet na dziatania komunikacyjne 1Z, IP
wynosi okoto 28 min PLN (alokacja EFS+).



Co chcemy osiggngc?

Podstawowa wiedza o FE
jest powszechna.
Wyzwanie stanowi za to
wskazywanie wptywu
FERS na zycie Polek

i Polakow.

Chcemy osiggnac lepsze
zrozumienie
oddziatywania programu
FERS oraz korzysci
jakich on dostarcza.

Cele komunikacji FERS

« aktywizacja do siegania po Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

*  budowanie Swiadomosci nowej oferty
programu

« aktywizacja do uczestnictwa
w programach

« zapewnienie wysokiej Swiadomosci
dziatan rozwojowych realizowanych
przy pomocy FERS oraz UE

« zwiekszenie wiedzy na temat korzysci,
jakie przynoszg projekty finansowane
z FERS



Odbiorcy FERS, czyli do kogo kierujemy przekaz

* Mtodziez (od 15 do 24 r.z.)
* Rodzice dzieci do lat 3

Ogot spoteczenstwa

* Dziennikarze zajmujgcy sie tematykg programu

Media * Media masowe
Toret Partnerzy spoteczni i - Liderzy opinii zajmujacy sie tematykg rozwoju
:,:‘ gospodarczy spotecznego (np.: NGO)
- . . : » Potencjalni projektodawcy
o)
A\ Potencjalni beneficjenci « Potencjalni uczestnicy projektow
* Beneficjenci faktyczni
o_0 - : J y
.&. Beneficjenci + Uczestnicy projektow i odbiorcy rezultatow




Co chcemy przekazac odbiorcom?

Cele (dlqczego + Inwestycja w spdjnos¢ spoteczng wszystkich
realizujemy obywateli/obywatelek, aby mogli sie rozwija¢ i by¢ obecni w zyciu
program FERS) spotecznym

« Tworzy systemowe rozwigzania, ktoére rozwigzujg problemy
spoteczne

« Stanowi wszechstronny mechanizm wsparcia (nie tylko
Srodki finansowe)

« Angazuje szerokie spektrum podmiotdéw i instytucji w
realizacje projektéw

Jak program
osigga cele

Sg to np.:

» zdrowe spoteczenstwo, ktére moze sie
samorealizowac

godne warunki zycia os6b niesamodzielnych
rozwoj ekonomii spotecznej

nowoczesna edukacja

kompetentne kadry medyczne 14

Zmiany / Efekty
(co powstaje

dzieki
programowi?)




Jak komunikowa¢€ program

W komunikacji bedziemy akcentowac: misje, wartosci i wizje programu oraz budowac tozsamosé
FERS.

MISJA (cel istnienia) WIZJA (stan docelowy)
Rowny dostep do nowoczesnej

edukacji, opieki nad matymi
dzieémi oraz innych ustug
spotecznych. Godne warunki zycia
0sob niesamodzielnych i zdrowe
spoteczenstwo, zdolne do
samorealizacji.

Inwestowanie w spdjnosc
spoteczng

Z . . . Fundusze Europejskie
WARTOSCI (sposéb dziatania) dla Rozwoju Spoﬁecjznego Styl komunikacji

« Solidarnosc + Komunikacja partnerska i

+  Wspotpraca zarazem profesjonalna

*  Wiarygodnosc + Komunikacja poprzez korzysci
« Profesjonalizm programu

*  Rownos¢ szans, niedyskryminacja, * Jezyk - prosty, inkluzywny,

dostepnosc skoncentrowany na
*  Wrazliwos¢ spoteczna. perspektywie odbiorcy




Narzedzia komunikacji FERS

= Kampanie w mediach
tradycyjnych, Internecie

= Profile na mediach
spotecznosciowych I B

Unia Europeiska

= Wydarzenia informacyjne
i p ro m O Cyj n e; | Aktualnosci | O Programie | Kontakt Q Szukajwserwisie % Strony programow

= Punkty Informacji o FE

Fundusze

Europejskie dla

= Serwis internetowy FERS ' Rozwoju

i portal FE, Spotecznego
LA 2021-2027

= Wysytka bezposrednia (np.
informatory, newslettery) o PR

= Miejsca przebywania grup R
docelowych (np. uczelnie, szkoty,
urzedy)

Serwis internetowy FERS



https://www.rozwojspoleczny.gov.pl/

Fundusze
Europejskie

Dziekujemy za uwage

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska




